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Nasz znak: RS/OP/DSB/304/2022
Data: 14 grudnia 2022r.

Sprawa: Zapytanie ofertowe — ,Swiadczenie powszechnych usfug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym przez operatora pocztowego zwanego dalej ,,Wykonawcag” w
Zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesyfek pocztowych, odbioru
przesylek z siedziby Zamawiajagcego z lokalizacji Nysa, ul. Sftowianska 19 oraz ich
ewentualnych zwrotéow w okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.”

Poczta Polska, Dziat Sprzedazy Biznesowej Rejon Sprzedazy w Opolu, w zwigzku z ogtoszonym
zapytaniem ofertowym na ,,Swiadczenie powszechnych usfug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym przez operatora pocztowego zwanego dalej ,,Wykonawcg” w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, odbioru przesytek z siedziby
Zamawiajacego z lokalizacji Nysa, ul. Sfowianska 19 oraz ich ewentualnych zwrotéw w okresie od
01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.”, zwraca sie z prosbg o wyjasnienie nastepujgcych watpliwosci

zwigzanych z jego trescig:

1. W zapytaniu ofertowym w pkt. 2.5.6 Zamawiajgcy okreslit:
2,5.6. Odbiér przesytek do wysylki bedzie kazdorazowo dokumentowany przez
przedstawiciela Wykonawcy pieczecia, podpisem i datg w pocztowej ksigzce nadawczej w
postaci wydruku sporzgdzanego przez Zamawiajacego (dla przesytek rejestrowanych) oraz

na zestawieniu ilosciowym przesytek dla przesytek nierejestrowanych (zwyktych).

Pytanie/Wniosek 1:

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie zapisu dotyczgcego potwierdzenia odbioru przesytek pocztowych
przygotowanych do wyekspediowania w pocztowej ksigzce nadawczej (dla przesytek rejestrowanych)
oraz na zestawieniu iloSciowym dla przesytek zwyktych.

Fakt odbioru przesytek z siedziby Zamawiajgcego jest ustugg transportowg, polegajgcg na

przemieszczeniu przesytek przygotowanych do nadania z siedziby Zamawiajgcego do placowki
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nadawczej Wykowany, gdzie po sprawdzeniu wymogow formalnych, nastepuje ich fizyczne nadanie,

sam odbidr nie jest tozsamy z momentem ich nadania w placéwce pocztowej. Zgodnie z Regulaminem
ustugi Firmowa Poczta, umocowany przedstawiciel Wykonawcy potwierdza fakt odbioru korespondencji
na zestawieniu Poczta Firmowa, ktére generuje Zamawiajgcy w aplikacji Elektroniczny Nadawca.

W pocztowej ksigzce nadawczej pracownik placowki pocztowej po sprawdzeniu zgodnos$ci wpisow ze

stanem faktycznym, potwierdza fakt nadania tych przesytek.

2. W zapytaniu ofertowym w pkt. 2.5.11. zamawiajacy okreslit:

2.5.11. Zamawiajacy zobowigzuje sie korzysta¢ z uzgodnionego z Wykonawcg wzoru druku
potwierdzenia odbioru, przy czym wszelkie wymagane oznaczenia przesytek rejestrowanych i
priorytetowych oraz druki wymagane do nadania przesytek rejestrowanych muszg by¢
zapewnione przez Wykonawce. Wyjatek stanowig druki potwierdzenia odbioru zalecane przy
doreczaniu decyzji administracyjnych zgodnie z przepisami ustawy z 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego, ktére Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby
Zamawiajgcego na podstawie zgtoszonego drogg mailowg zapotrzebowania przez osobe z

ramienia Zamawiajacego upowazniong do kontaktow z Wykonawca.

Pytanie/Wniosek 2:

Wykonawca potwierdza, ze zapewnia bezptatnie druki potwierdzenia odbioru do przesytek krajowych i
zagranicznych (tzw. ,zotte i ,pomaranczowe” zwrotki), nadanych na warunkach ogélnych.

W zwigzku z deklaracjg Zamawiajgcego, ze bedzie korzystat z nadan w trybach specjalnych (OPZ pkt.
1.9), Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bedzie zaopatrywat sie w tym zakresie w
druki potwierdzenia odbioru na wtasny koszt, ktére bedg zgodnie z Polskg Normg PN-T-85005 z sierpnia
2018 r. i powinny by¢ wykonywane zgodnie z ponizszymi warunkami technicznymi:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2

2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych) optymalne wymiary:

a) czesc srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,

b) catos¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,

(wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm)

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku bez jego
uszkodzenia,

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnosé do réznego rodzaju podtoza

w zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostong.

Adres nadawcy napisany w strefie prostokatnej w minimalnej odlegto$ci:

1) 40 mm od gérnego brzegu przesytki,
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2) 5 mm od prawego brzegu,

3) 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych
adresowych nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napiséw/nadrukow.
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Wrer formularzs porwierdzenia edbicre dla przesylek madazych w postgpewanin podwtoowym
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W Swietle obowigzujgcych przepisow operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub

blankietéw niezbednych do $wiadczenia ustug, ktére sg dostepne na stronie www.poczta-polska.pl.

Na podstawie powyzszego, wnioskujemy o wykreslenie drugiego zdania z pkt. 2.5.11. Zapytania

ofertowego: ,\WWyjgte anowig-druki-potwierdzenia-odbioruzalecanep

., poniewaz Wykonawca nie

zapewnia na swoj koszt drukéw ZPO do przesytek nadanych na warunkach specjalnych.
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3. W OPZ pkt 2.5.12. oraz Zatacznik nr 2 pkt 20 zamawiajacy okreslit:

2.5.12. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie przesytki dostarczone byly do miejsca zgodnie
z adresem przeznaczenia, W oryginalnym opakowaniu. Nie dopuszcza sie
Jprzepakowywania” oryginalnych przesytek w inne opakowania. W przypadku ich
uszkodzenia, Zamawiajgcy wymaga aby informacja o fakcie uszkodzenia zostata

niezwtocznie przekazana do Zamawiajacego.

Pytanie/Wniosek 3:

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29.04.2013 (poz. 545):

,8 19. 1. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia opakowania przesyiki pocztowej operator wyznaczony
powinien niezwitocznie zabezpieczy¢ jg w odpowiedni sposob, a w przypadku znacznych uszkodzen
przesyiki rejestrowanej — sporzgdzi¢ protokolarny opis jej stanu, bez wgladu w jej zawarto$¢, z
zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku stwierdzenia, ze w wyniku uszkodzenia przesyiki rejestrowanej moze wystgpi¢ dalsze
uszkodzenie lub ubytek jej zawartosci, operator wyznaczony moze otworzy¢ te przesytke w celu
sprawdzenia stanu jej zawartosci i zabezpieczenia przed ewentualnym dalszym uszkodzeniem Ilub
ubytkiem, sporzadzajgc protokdt z przeprowadzonej czynnosci.”

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o dostosowanie badz wykreslenie wskazanego zapisu.

4. W zataczniku nr. 2 pkt 7 zamawiajgcy okreslit:

7. Przesytki, nie wyszczegdlnione w zataczniku ,OPZ - zakres ilosciowy”, beda szacowane w oparciu
o obowigzujacy cennik Wykonawcy.

Pytanie/Wniosek4:
W celu doprecyzowania zapisu, Wykonawca wnosi 0 dodanie stowa ,powszechne”.

Ww. punkt otrzymatby brzmienie: ,(...) cennik ustug powszechnych Wykonawcy”.

5. W zataczniku nr. 2 pkt 24 zamawiajacy okreslit:

24. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu wszelkich oznaczen przesylek
rejestrowanych i priorytetowych.

Pytanie/Wniosek 5:
Przywotujgc argumentacje z pytania nr 2, Wykonawca wnosi o dodanie zapisu na koncu zdania: ,(...) za

wyjatkiem przesytek ZPO w trybie specjalnym”.
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Pytanie 6:

Dotyczy pkt. 11.2. Zapytania ofertowego:
Na podstawie art. 16.1a) Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565), podmiot publiczny udostepnia

elektroniczng skrzynke podawczg, spetniajgcg standardy okreslone i opublikowane na ePUAP przez
ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, oraz zapewnia jej obstuge.

W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu,
podpisanej kwalifikowanym podpisem cyfrowym na podany przez siebie adres elektronicznej platformy

ustug administracji publicznej ePUAP, co bedzie miato wigzgce skutki prawne?

Zgodnie z zapisami w zaproszeniu do ztozenia oferty, jako umocowany przedstawiciel Wykonawcy
przekazuje pismo zawierajgce pytania do postepowania z prosbg o ustosunkowanie sie do wszystkich
postawionych pytan i wnioskdéw, ktore zdecydujg, czy jako Wykonawca bedziemy mogli ztozy¢ wigzgca

oferte w przedmiotowym postepowaniu.

Z powazaniem
Grzegorz Wilczynski
Menedzer ds. Sprzedazy
Dziat Sprzedazy Biznesowej Opole

(podpisane kwalifikowanym podpisem cyfrowym)
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