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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

Zamówienie publiczne jest realizowane w ramach pilotażowej części projektu systemowego „Schematom STOP! 

Wspólne działania instytucji pomocy społecznej i instytucji rynku pracy – pilotaż” współfinansowanego przez Unię 

Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013. 

 

I. Przedmiotem zamówienia jest usługa organizacji wypoczynku wakacyjnego połączonego z warsztatami 
obejmującymi diagnozę i wzmocnienie odporności na kryzysy i trudności życiowe dla rodzin 
uczestniczących w projekcie pn. „Schematom STOP! Wspólne działania instytucji pomocy społecznej i 
instytucji rynku pracy – pilotaż” atep II: 7–dniowy  wypoczynek w miejscowości nadmorskiej, preferowany 
Jantar, w okresie 21.08.2015 r. – 28.08.2015r. dla 8 rodzin (łącznie 39 osób) z powiatu nyskiego:   

 1 rodzina składająca się z 5 osób, w tym 2 osoby dorosłe i 3 dzieci w wieku 10 lat, 7 lat, 6 lat, 

 1 rodzina składająca się z 5 osób, w tym 2 osoby dorosłe i 3 dzieci w wieku 13 lat, 8 lat, 5 lat, 

 1 rodzina składająca się z 5 osób, w tym 2 osoby dorosłe i 3 dzieci w wieku 13 lat, 10 lat, 5 lat 

 1 rodzina składająca się z 5 osób, w tym 2 osoby dorosłe i 3 dzieci w wieku 12 lat, 11 lat, 7 lat, 

 1 rodzina składająca się z 5 osób, w tym 2 osoby dorosłe i 3 dzieci w wieku 15 lat, 8 lata, 3 lata, 

 1 rodzina składająca się z 6 osób, w tym 2 osoby dorosłe i 4 dzieci w wieku 16 lat i 12 lat 

 1 rodzina składająca się z 4 osób, w tym 1 osoba dorosła i 3 dzieci w wieku 16 lat, 9 lat i 4 lata, 

 1 rodzina składająca się z 4 osób, w tym 1 osoba dorosła i 3 dzieci w wieku 5 lat, 3 lata, 9 miesięcy. 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby uczestników wypoczynku letniego w przypadku 
uzasadnionej rezygnacji uczestnika i braku możliwości zastąpienia innym uczestnikiem. W takim wypadku 

Wykonawcy będzie przysługiwać tylko wynagrodzenie za faktyczną liczbę osób uczestniczących w turnusie i 
nie będzie on zgłaszać z tego tytułu żadnych roszczeń. 

II. Miejsce wypoczynku: miejscowość nadmorska w Polsce, preferowany Jantar. Przedmiot zamówienia 
należy zrealizować w ośrodku wypoczynkowym w Polsce nad Morzem Bałtyckim, w miejscowości z 
bezpośrednim dostępem do morza, w rejonie atrakcyjnym turystycznie i krajoznawczo. 

III. Termin wypoczynku: realizacja zamówienia nastąpi w okresie 21 – 28 sierpnia 2015 roku, czas trwania 7 
dni 

IV. Wykonawca podczas wyjazdu zapewni: 

1. Transport: 

a) uczestników na trasie Głuchołazy – Nysa – Budzieszowice – Łambinowice – miejsce zakwaterowania w 

dniu rozpoczęcia i powrót do miejsca zamieszkania tą samą trasą w dniu zakończenia pobytu, zgodnie z 

obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawnymi (autokar sprawny technicznie, ze sprawną 

klimatyzacją, z aktualnym przeglądem, ubezpieczeniem OC,NW, posiadającym sprawną klimatyzację i 

toaletę, zapewniający sprawne i wygodne przewiezienie uczestników wyjazdu, aktualna licencja 

przewoźnika na wykonywanie krajowego przewozu osób, odpowiednie kwalifikacje zawodowe 

kierowcy), opłaty drogowe i parkingowe.  

Wykonawca przed wyjazdem do miejsca realizacji usługi i z powrotem zapewni kontrolę pojazdu i 

kontrolę dokumentacji kierowcy przez odpowiednie służby oraz przedstawi Zamawiającemu dokumenty 

potwierdzające sprawność pojazdu i gotowość kierowcy do jazdy. Wykonawca zapewni odpowiednią 

ilość kierowców zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

W przypadku awarii autokaru Wykonawca zapewni autokar zastępczy na własny koszt, spełniający 

wymagania określone w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia. 
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b) Transport na potrzeby organizowanego wyjazdu oraz innych planowanych działań na miejscu pobytu. 

c) Do grupy podczas transportu nie może być dołączona inna grupa. 

2. Kierownika wypoczynku, który zapewni opiekę organizacyjną, będzie się zajmował uczestnikami od 

momentu wyjazdu grupy z terenu powiatu nyskiego do momentu powrotu. Nie dopuszcza się łączenia 

funkcji kierownika wypoczynku i kadry dydaktycznej.  

Wynagrodzenie kierownika oraz kadry dydaktycznej należy do obowiązków Wykonawcy i jest wliczone 

ogólny koszt wyjazdu. 

3. Zakwaterowanie dla uczestników wyjazdu w jednym budynku / pawilonie / zespole budynków bezpośrednio 

ze sobą sąsiadujących o charakterze stałym, w pokojach z pełnym węzłem sanitarnym (tj. WC, łazienka z 

prysznicem lub wanną, umywalką), dla rodzin 5-cio i 6-cio osobowych w przypadku braku odpowiednich 

pokoi ze względu na dużą ilość osób: dwa pokoje na rodzinę sąsiadujące ze sobą, ewentualnie apartament 

/ domek mieszczący całą rodzinę. 

Dla jednej rodziny 4 osobowej z 9-cio miesięcznym dzieckiem Zamawiający wymaga pokoju z kojcem lub 

łóżeczkiem dla dziecka albo dużym łóżkiem, tak aby matka mogła wygodnie spać razem z dzieckiem. 

Wykonawca zapewni pobyt w ośrodku wypoczynkowym spełniającym wymogi dotyczące bezpieczeństwa, 

ochrony przeciwpożarowej, warunków higieniczno – sanitarnych oraz ochrony środowiska określonych 

przepisami o ochronie przeciwpożarowej, Państwowej Inspekcji Sanitarnej i ochronie środowiska. 

4. Całodzienne wyżywienie: 

 Składające się z trzech posiłków (śniadanie, dwudaniowy obiad z deserem, np. ciasto, owoce lub 

deser lodowy, kolacja) z wyjątkiem pierwszego dnia kiedy Wykonawca zapewni obiad + deser oraz 

kolację i ostatniego dnia z zapewnionym śniadaniem 

i obiadem z deserem, 

 catering podczas warsztatów (kawa, herbata, napoje, ciastka) 

 suchy prowiant podczas drogi powrotnej, tj. zestaw na 1 osobę składający się z 

2 bułek z wędliną, serem, sałatą, 2 bułek słodkich, owocu (jabłko/banan), 1 litr wody mineralnej 

lub napoju. 

5. Kadrę dydaktyczną posiadającą wykształcenie odpowiednie dla tematyki warsztatów (min. trzech 

trenerów). Zamawiający wymaga, aby warsztaty prowadzone były przez trenerów przeszkolonych z 

zakresu pracy z rodziną opartej na koncepcji resilience, którzy posiadają odpowiednie zaświadczenie. 

6. Minimum 2 sale konferencyjne lub inne pomieszczenia odpowiednie do prawidłowego  przeprowadzenia 

warsztatów, wyposażone w odpowiednie zaplecze techniczne (rzutnik, laptop, ekran ścienny). 

7. Bezpłatny dostęp do obiektów rekreacyjno-sportowych takich jak np. boisko sportowe, do koszykówki, 

siatkówki, bezpłatny dostęp do sprzętu – np. piłki, stół do tenisa, rakiety do badmintona, itp. 

8. Wykonawca zapewni w pełni wyposażoną apteczkę zdrowia w czasie podróży i pobytu oraz w razie 

konieczności opiekę medyczną, w tym zorganizuje i opłaci transport do placówki medycznej lub szpitala. 

9. Ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków nie jest wymagane - członkowie rodzin posiadają 

ubezpieczenie NNW. 

10. Wykonawca ponosi pełna odpowiedzialność za bezpieczeństwo uczestników od momentu wyjazdu z 

Głuchołaz/Nysy, Budzieszowic/Łambinowic do momentu powrotu. 

11. Wykonawca poniesie koszty opłaty klimatycznej uczestników wyjazdu. 

 

 
V. Wykonawca podczas pobytu zorganizuje: 

1. Warsztaty „Diagnoza i wzmocnienie odporności na kryzysy i trudności życiowe – resilience”. Mają one na 

celu dokonanie diagnozy poziomu resilience i eksploracji obszarów egzystencji psychospołecznej jako 

źródeł wsparcia w przypadku poszczególnych uczestników. Wykonawca powinien zastosować narzędzia do 

pomiaru poziomu resilience (diagram odporności życiowej i radzenia sobie z trudnymi sytuacjami 

życiowymi) oraz instrumenty wzmacniające poziom odporności uczestników warsztatów.  

Uczestnikami będą członkowie rodzin wielodzietnych, którzy doświadczyli lub mogą doświadczyć w 

przyszłości trudnych sytuacji życiowych i znajdują się w grupie szczególnie narażonej na oddziaływanie 

czynników ryzyka. Warsztaty powinny odbywać się w trzech grupach: dzieci, młodzież i dorośli. 

Struktura warsztatów: 

 Etap I Diagnoza poziomu resilience (diagram odporności życiowej) 
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 Etap II Operacjonalizacja procesu wzmacniania czynników podnoszących poziom resilience 

 Etap III Działania podnoszące resilience wspierane przez trenera 

 Etap IV Ewaluacja działań i wyznaczenie długofalowych kierunków wzmocnienia zasobów 

Program warsztatów: 

 Dzień integracyjny, wzmocnienie motywacji uczestników, czynności organizacyjne (m.in. podział na 

grupy warsztatowe), współtworzenie kontraktu (negocjacje) – wszyscy uczestnicy, 

 Diagnoza i planowanie (diagram odporności życiowej jako narzędzie do pomiaru resilience, wspólne 

opracowanie wskaźników dobrostanu – w zakresie poziomu indywidualnego, obszaru rodzinnego (w 

tym małżeńskiego), społecznego, edukacyjnego i zawodowego) - 3 grupy: dorośli, młodzież i dzieci, 

 Wdrażanie i ukierunkowanie na wzmocnienie kompetencji osobistych uczestników (umiejętności 

radzenia sobie ze stresem i trudnościami) - 3 grupy: dorośli, młodzież i dzieci, 

 Wdrażanie i ukierunkowanie na rozwijanie i wzmocnienie  umiejętności korzystania z zasobów 

występujących w rodzinie (w tym – w przypadku dorosłych – w relacji małżeńskiej) - 3 grupy: 

dorośli, młodzież i dzieci, 

 Wdrażanie i ukierunkowanie na wzmocnienie umiejętności korzystania przez uczestników z zasobów 

istniejących w obszarze społecznym: w środowisku przyjaciół i pracowniczym (dorośli uczestnicy), w 

środowisku rówieśniczym i szkolnym (młodzież i dzieci), środowisku lokalnym – budowanie i 

wzmacnianie sieci wsparcia społecznego.  Program warsztatu  obejmuje również obszar dotyczący 

finansów, w przypadku wszystkich kategorii wiekowych uczestników - 3 grupy: dorośli, młodzież i 

dzieci, 

 Ewaluacja działań i wyznaczenie długofalowych kierunków wzmocnienia zasobów w sferze 

indywidualnej, rodzinnej i społecznej. Uczestnicy – kończąc warsztat, przy wsparciu ze strony 

trenera, wypracowują strategię (instrumenty) podejmowania i wzmacniania aktywności w zakresie 

obszarów resilience - 3 grupy: dorośli, młodzież i dzieci, 

 Zakończenie i podsumowanie cyklu warsztatów z zakresu diagnozy i wzmocnienia odporności na 

kryzysy i trudności życiowe – resilience – wszyscy uczestnicy. 

 Ramy godzinowe: 

Warsztaty powinny być przeprowadzone w wymiarze 28 godzin lekcyjnych ogółem na każdą grupę, z 

założeniem, że w ciągu dnia zajęcia będą trwały nie więcej niż po sześć godzin lekcyjnych dla każdej 

grupy. Kadra dydaktyczna (trenerzy) powinna by c dostępna dla uczestników przez cały okres pobytu. 

Wykonawca zapewni wszelkie niezbędne materiały i narzędzia niezbędne do prawidłowego 

przeprowadzenia warsztatów. 

 

2. Zajęcia sportowe, gry, zabawy instruktorem lub trenerem co najmniej 1 raz podczas pobytu dla 

uczestników wyjazdu. 

3. Zajęcia integracyjne: 2 dyskoteki z drobnym poczęstunkiem (paluszki, orzeszki, ciastka, chrupki, napoje), 

ognisko lub grill z potrawami regionalnymi z oprawą muzyczną, wycieczka piesza po okolicy. 

4. Oprócz wymaganych przez Zamawiającego atrakcji Wykonawca może zaproponować bezpłatne dodatkowe 

atrakcje celem zagospodarowania czasu wolnego. 

5. Opiekę dla najmłodszych dzieci (do lat 6) w czasie prowadzenia warsztatów dla pozostałych uczestników. 

 

VI. Wykonawcę zobowiązuje się do: 

1. pisemnego poinformowania Zamawiającego o dokładnym miejscu realizacji wypoczynku i programie 

pobytu na etapie składania oferty (należy dołączyć do oferty) 

2. zorganizowania wyjazdu wakacyjnego z uwzględnieniem wszystkich ww. warunków, 

3. oznakowania miejsca odbywania się usługi oraz wszystkich materiałów związanych z przeprowadzeniem 

usługi w szczególności dokumentów dotyczących przebiegu realizacji zadania zgodne z aktualnymi 

wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki poprzez 

umieszczenie odpowiednich logotypów wraz z informacją o współfinansowaniu. 

4. prowadzenia dokumentacji przebiegu wyjazdu, na którą składać się będzie: 

 dziennik zajęć zawierający listę obecności, wymiar godzin i tematy zajęć, 

 dokumentacja fotograficzna całego pobytu, która po zakończeniu realizacji zamówienia zostanie 

przekazana Zamawiającemu na płycie CD. 
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5.  Wykonania sprawozdania z realizacji warsztatów odbywających się podczas wyjazdu. 

 
VII. Koszt realizacji zamówienia: 

1. Wartością zamówienia będzie iloczyn liczby uczestników wypoczynku letniego oraz podanej przez 

Wykonawcę całkowitej ceny pobytu jednej osoby skierowanej na wypoczynek letni. 

2. Zapłata zostanie dokonana po zrealizowaniu zamówienia w terminie 14 dni od daty przedłożenia przez 

Wykonawcę rachunku/faktury VAT. 

3. W przypadku zdarzeń losowych Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany liczby osób objętych usługą 

organizacji wycieczki do 2 dni przed terminem wyjazdu. Wówczas koszt organizacji usługi będzie rozliczany 

na podstawie cen jednostkowych wskazanych w ofercie. 

 

 

 

 

 

                                                                     

  30 lipca 2015 roku   

   /Zatwierdzam/  

 

 


